ALCALDLA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

ACTA DE SEGUIMIENTO TECNICO EN CAMPO

SEUHE IAH DE SeLuL

Caodigo:

| SDS-GTS-FT-004 | Fecha: \

25/12/26 | Versioén: | 3

ACTA DE SEGUIMIENTO TECNICO EN CAMPO

Tema: Seguimiento en campo a la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. convenio GSP — PSPIC No.

8387508 -2025.

Direccion y/o Oficina

Proceso

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA /
INSPECCION / VIGILANCIA Y CONTROL

Objetivo de la reunién

Fecha del seguimiento: 05 de mayo de 2026

Realizar el seguimiento técnico en campo a la operacion de
las acciones de bienestar del convenio interadministrativo
GSP - PSPIC No. 8387508 — 2025 suscrito entre el Fondo
Financiero Distrital de Salud y la Subred Integrada de
Servicios de Salud Norte E.S.E.

Lugar: CL 129 A 93 27 Pl 4

Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 09:55 am

Responsable del seguimiento: Mabel Lizcano Ortega

ACCIONES INTEGRALES E INTEGRADAS / PROCESOS
INTEGRALES E INTEGRADOS

Proceso integral e integrado de la Vigilancia en Salud Publica

ACCION DE BIENESTAR

Investigaciones epidemiologicas de campo - No Transmisibles
SISVESO

CODIGO DE LA ACCION DE BIENESTAR - PPP

201-2

LINEA (VSA) / SUBSISTEMA (VSP)

No Transmisibles

LOCALIDAD/ES

Suba

1. ASPECTOS A VERIFICAR - SEGUIMIENTO TECNICO EN CAMPO

ACTIVIDAD / SUBACTIVIDAD / INTERVENCION: Investigacion Epidemiolégica de Campo — No Transmisibles.

Criterios de calidad:
No No .
aspectos generales a | Cumple . Observaciones
. . cumple Aplica
evaluar en la visita
La persona que ejecuta la Profesional universitario en odontologia con mas de 15 afios de
intervencion cumple con X experiencia en salud publica, quien ha ejecutado acciones en el
el perfil establecido en los componente No Transmisibles desde hace 5 afios; cumpliendo
anexos del convenio. asi, con el perfil establecido por ficha técnica.
La persona que realiza la . . o . . .
-8 p na g Profesional universitario 2, quien dispone de uniforme, chaqueta
intervencion porta la A .
. X y carné institucional en adecuado estado, que lo acreditan como
chaqueta y carné de la . .
funcionario de la Subred.
Subred.
Utiliza los elementos de . . - .
L Profesional universitario 2 quien, para el desarrollo de la
proteccion personal . - . -
: X intervencion del dia de hoy, no dispuso de elementos de
requeridos para la .
. - proteccion personal.
intervencion.
Diligenciamiento de Profesional universitario 2 quien, para el desarrollo de la
actas y/o formatos intervencion del dia de hoy:
Se utilizan los X - Recolecta informacién en agenda personal, la cual, es
documentos, formatos posteriormente transcrita en medio magnético en el formato
instrumentos o actas de identificacién de factores de riesgo en poblaciéon con
oficiales definidos en el alerta en salud oral; el cual, se encuentra en su mayoria
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Criterios de calidad:
aspectos generales a
evaluar en la visita

No
cumple

No
Aplica

Observaciones

lineamiento y se
diligencian de forma clara
y legible.

diligenciado acorde con lo informado durante la intervencion,

a excepcion que:

e En item “)A qué edad accede por primera vez al
servicio de odontologia?”, “;El nifio usaba o usa
biberén endulzado?”, “; El nifio duerme con biberén?”,
“¢.El nifio se encontraba en algun programa de apoyo
alimentario?”, “Recibié lactancia materna exclusiva
(hasta los 6 meses de edad)’, ;A qué mes le dio por
primera vez otros alimentos a la leche materna o
férmula infantil?”, “Estado civil de los padres” y “No. de
personas por habitacién” registra “..2
afios...No...No...No...Si...6 meses...Unién
estable...2...”, sin embargo, no se indago al respecto
durante el desarrollo de la intervencion.

e En el item “Grupo Alimentos / Consumo / Frecuencia” si
bien registra el ¢Cuantas veces al dia? y ¢Cuantas
veces a la semana?, durante la intervencion no se
indago la especificidad de cada grupo de alimentos; en
términos generales, la madre de la usuaria refirid
“...desayuna avena...almuerza sopa de costilla...y en la
cena...arroz y alguna carne blanca...”.

e En item “Otro antecedente” registra *“...Ansiedad.
Trastorno Somatomorfo...” y en item “Observaciones”
registra “...ansiedad aproximadamente hace 2 afios...”,
sin embargo, durante la intervenciéon la madre de la
usuaria exclusivamente refiri6 el diagnostico de
“...Trastorno Somatomorfo...”, el término
“...Ansiedad...” correspondioé a una conclusion derivada
de la sintomatologia referida por la madre de la usuaria
y, por el contrario, no se incluyé el antecedente de
“...Estrefiimiento...” referido por la madre de la usuaria.

- Diligencia en tiempo real con letra clara, legible, sin
tachones ni enmendaduras el listado de asistencia.

Calidad de la actividad

La intervencion se
desarrolla en
cumplimiento a los

lineamientos y anexos
técnicos definidos por la
SDS en el convenio o
contrato.

Se realiza seguimiento en campo al profesional universitario 2 —
Genny Patricia Lozano Ruiz, durante el desarrollo de la
investigacion epidemiolégica de campo del subsistema
SISVESO de la usuaria identificada con TI 1028950538 quien
fue notificada por la UPGD Unidad de Servicios de Salud (USS)
Prado Veraniego el 29/04/2026 por identificacién de alerta por
caries dental cavitacional y alerta epidemiolégica por
enfermedad gingival.

Como parte del alistamiento de la intervencion, profesional
universitario 2 confirma realizacién de primer contacto con la
madre de la usuaria el 04/05/2026, programando la intervencion
para el 05/05/2026 a las 09:00 am.

En primera instancia, la profesional realiza presentacion y
confirma datos de notificacion e identificacion de la usuaria;
seguidamente, procede a indagar ¢cémo fue el proceso de
atencion en la USS Prado Veraniego?
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Criterios de calidad: No No
aspectos generales a | Cumple - Observaciones
- cumple Aplica
evaluar en la visita
A continuacién, indaga frente a la técnica de cepillado, el estado
actual del cepillo dental, el uso de seda dental y del enjuague
bucal, ¢en qué consiste cada una de las comidas de la usuaria?,
los antecedentes mas relevantes (ginecoldgicos, farmacolégicos
y de vacunacion), la presencia de sintomatologia a la fecha y los
gustos de la usuaria.
Finalmente, explica técnica del cepillado a través del uso de
macromodelo, realizando las preguntas de verificacion
pertinentes, solicita autorizacion para la generacion de la
canalizacion y hace entrega de un (1) cepillo dental y un (1)
protector, los cuales, son costeados con recursos propios.
Durante el desarrollo de la intervencion, se evidencia profesional
. - universitario 2, quien a ftravés del dialogo el uso de
Calidad de la actividad » qu . go y )
e — macromodelo, explica a la usuaria, su hermana y madre: la
La intervencion se . . ; .
; importancia y frecuencia del cepillado dental, uso de la seda
desarrolla teniendo en . . . .
. dental y enjuague bucal; las consecuencias asociadas al
cuenta la perspectiva o . L .
o L consumo de dulces; la importancia de la actividad fisica y de la
pedagogica dialégica X S . . ppt
- aplicacién de sellantes; la necesidad de consultar al médico
definida en el marco de . . .
. . general dada la sintomatologia referida por la madre de la
los lineamientos de la o . . . .
M usuaria; el ¢por qué se debe evaluar la pertinencia de la
educacion para la salud o . o y .
o realizacion de una frenilectomia?; ien qué consiste una
publica. TP .
canalizacion?; la importancia del lavado de manos y del uso de
tapabocas y en j,qué casos asistir al servicio de urgencias?
Calidad de la actividad
Cuenta con los insumos Profesional universitario 2 quien, para el desarrollo de la
requeridos  segun el X intervencion del dia de hoy, dispuso de vehiculo para la
anexo 8 del convenio, realizacion del traslado y del formato de listado de asistencia en
para el desarrollo de la medio fisico.
actividad.

Otros aspectos

evidenciados

Se recomienda recordar el objetivo de la intervencion.
Se sugiere evaluar la pertinencia de la canalizacién a la madre de la usuaria, dada la evidencia
de llanto facil durante el desarrollo de la intervencion.
Se recomienda en caso de requerir el ampliar la informacion con los usuarios y/o sus familiares
posterior al desarrollo de la intervencion presencial, registrar la claridad en el item

“Observaciones”.

Se sugiere explicar en ¢ qué consiste la politica de proteccion y tratamiento de datos personales
de la Subred y en donde puede ser consultada?.

2. HALLAZGOS EN CASO DE NO CUMPLIMIENTO

Durante el seguimiento en campo, no se identifican hallazgos susceptibles de glosa.

3. PLANES DE MEJORA PARA FORTALECER LA ACCION DE BIENESTAR

Se genera plan de mejora S| NO X
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COMPROMISOS

RESPONSABLE

FECHA DE CUMPLIMIENTO

Realizar  diligenciamiento 'y envio del
instrumento de canalizaciones dada la
necesidad de activacion de ruta de la usuaria y
demas integrantes del nicleo familiar.

Profesional universitario 2
Genny Patricia Lozano Ruiz

Acorde con los tiempos
establecidos por ficha técnica

4. FIRMA DE QUIENES PARTICIPARON EN EL SEGUIMIENTO

No NOMBRES Y APELLIDOS CARGO ENTIDAD FIRMA
Subred Integrada de
1 Genny Patricia Lozano Ruiz Profesional universitario 2 Servicios de Salud Norte 7?{/
E.S.E. g
Lider operativo componente Subred Integrada ~ de
2 Angell Rocio Pefia Montafio o Servicios de Salud Norte GA" > =S
No Transmisibles ESE >
3 Referente vigilancia en Subred  Integrada ~de
Yenny Rocio Sanchez Rativa s Servicios de Salud Norte
salud publica [
E.S.E. '
4 Subred Integrada de
Sandra Mireya Sanchez Coordinadora GSP - PSPIC | Servicios de Salud Norte Aol Sindhea
E.S.E.
_ Lider equipo de apoyo a la | Secretaria Distrital de -
5 Briggitte Luzden Rey Herrera supervision SDS - SSSP Salud ﬁ),jj. ‘e/fal
Profesional equipo de . I K .
6 Mabel Rocio Lizcano Ortega apoyo a la supervision SDS Secretaria  Distrital  de A - :
Salud B 5,
- SSSP : e
7
8
9

Evaluacion y cierre del seguimiento

¢Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si
X

No|

“...La Coordinacién del GSP — PSPIC de la Subred y del lider de del equipo de apoyo a la
supervision de la SDS; si bien no participan en el sequimiento en campo, firman el acta
como notificacion de lo evidenciado por parte de los profesionales del equipo de apoyo a la

supervision...”.
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